














1. DATI GENERALI

1.1 Dipartimento di afferenza: Struttura Didattica Speciale di Lingue e Letterature Straniere

Eventuale Dipartimento associato:

1.2 Classe: L12 - Mediazione linguistica

1.3 Sede didattica: Ragusa, Via Orfanotrofio, 49, 97100 Ragusa Ibla

1.4 Particolari norme organizzative: E presente, all’interno del CdS, il Gruppo di Gestione per I’ Assicurazione
della Qualita (GGAQ) composto da: Prof. Massimo Sturiale (docente), Dott.ssa Sabina Fontana (docente), Roberta
Blancato (rappresentante degli studenti) e Dott. Ignazio Zangara (tecnico amministrativo).

1.5 Profili professionali di riferimento:
Funzione in un contesto di lavoro:
Il mediatore linguistico e interculturale presso enti pubblici e privati in contesti di migrazione fornisce servizi
finalizzati a prevenire il disagio di adulti in difficolta di inserimento sociale e lavorativo, a rimuovere
I'emarginazione sociale di bambini e adolescenti, a riabilitare adulti e minori in prigione, in liberta vigilata e fuori
dal carcere. Il mediatore linguistico e interculturale presso servizi amministrativi collabora con la direzione di
un’impresa e di un’organizzazione nel mantenimento dei rapporti con I’estero, tenendo conversazioni telefoniche,
utilizzando linguaggi tecnici o specifici, redigendo corrispondenza, documenti, verbali e prendendo appunti in
lingua.
Competenze associate alla funzione:
Competenze linguistiche e interculturali nella gestione di tutte le fasi del fenomeno migratorio, dalla prima
accoglienza, all’articolazione di una casistica corretta, alla definizione e comunicazione di regole di convivenza e di
modelli di integrazione.
Competenze linguistico-culturali rivolte a identificare e costruire nuovi canali commerciali, a sviluppare attivita
legate all’import/export e sinergie con partner esteri.
Capacita di creare reti di intermediazione e di scambio di saperi e di pratiche, in particolare nei settori
dell’istruzione e della formazione, della comunicazione e del turismo, anche attraverso attivita di traduzione.
Capacita di gestione di flussi turistici e della promozione nell'ottica del turismo culturale, del turismo sostenibile e
del turismo proveniente da aree extraeuropee.
Sbocchi occupazionali:
Mediatore interculturale; tecnico della mediazione sociale; assistente linguistico per le comunita infantili; esperto
reinserimento ex carcerati stranieri; addetto all'infanzia con funzioni educative; educatore professionale sociale.
Corrispondente commerciale in lingue estere; segretario internazionale; segretario linguistico.
Organizzatore di fiere e di esposizioni internazionali.
Agente di viaggio; consulente turistico; orientatore turistico; progettista itinerari turistici; programmatore turistico;
responsabile del turismo sociale; responsabile programmazione agenzia di viaggio.
Il corso prepara alle professioni di (codici ISTAT):

— Corrispondenti in lingue estere e professioni assimilate - (3.3.1.4.0);

— Tecnici delle pubbliche relazioni - (3.3.3.6.2);

— Tecnici delle attivita ricettive e professioni assimilate - (3.4.1.1.0);

— Organizzatori di fiere, esposizioni ed eventi culturali - (3.4.1.2.1);

— Organizzatori di convegni e ricevimenti - (3.4.1.2.2);

— Agenti di viaggio - (3.4.1.4.0);

— QGuide turistiche - (3.4.1.5.2);
Tecnici del reinserimento e dell'integrazione sociale - (3.4.5.2.0).

1.6 Accesso al corso: numero programmato locale con test d'ingresso: 250 studenti

1.7 Lingua del Corso: Italiano, con alcuni insegnamenti in lingua straniera
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Nel caso in cui lo studente provenga da un corso di laurea appartenente alla medesima classe, la commissione
didattica del corso di laurea quantifica i CFU da convalidare tenendo conto che la quota di crediti relativi al
medesimo settore scientifico-disciplinare direttamente riconosciuti allo studente non puo essere inferiore al 50%
di quelli gia maturati. Nel caso in cui il corso di provenienza sia svolto in modalita a distanza, la quota minima
del 50% ¢ riconosciuta solo se il corso di provenienza risulta accreditato ai sensi della normativa vigente. Per
quanto non previsto si rimanda alle linee guida d’Ateneo per il riconoscimento dei crediti formativi universitari,
approvate dal Senato Accademico in data 21.02.2011.

2.5 Criteri di riconoscimento di conoscenze e abilita professionali

Conoscenze e abilita professionali saranno riconosciute fino a un massimo di 12 crediti se congruenti con gli
sbocchi occupazionali previsti dal corso di laurea. Le conoscenze e le abilita professionali riconosciute per
I’attribuzione di CFU all’interno di un percorso di laurea triennale non possono essere riconosciute per
I’attribuzione di CFU per un percorso di laurea magistrale.

2.6 Criteri di riconoscimento di conoscenze e abilita maturate in attivita formative di livello post-
secondario realizzate col concorso dell'universita

Conoscenze e abilita maturate in attivita formative di livello postsecondario realizzate col concorso
dell’Universita saranno riconosciute fino a un massimo di 12 crediti sulla base della loro coerenza, congruenza
e pertinenza con gli obiettivi del CdL.

Al diploma ESABAC vengono attribuiti 5 punti in sede di test d’ingresso.

2.7 Numero massimo di crediti riconoscibili

Il numero massimo di crediti riconoscibili ¢ 12.

3. ORGANIZZAZIONE DELLA DIDATTICA

3.1 Frequenza

La frequenza ¢ facoltativa per tutti gli insegnamenti ma ¢ vivamente consigliata. A discrezione del docente, una
quota della frequenza per un massimo del 20% del corso (pari a circa 2 CFU per le materie da 9 CFU e | CFU
per le materie da 6 CFU) puo essere svolta e accertata su una piattaforma didattica opportunamente creata ed
utilizzata per integrare e/o svolgere alcuni segmenti del corso. Fatto salvo, tuttavia, quanto previsto dall’art.27
del RD.A.

3.2 Modalita di accertamento della frequenza

L’accertamento della frequenza su piattaforma informatica avverra contestualmente alla connessione alla
piattaforma che riconoscera 1’utente registrandone la frequenza, segnalando la data di accesso e la permanenza
sulla piattaforma.

33 Tipologia delle forme didattiche adottate

Le forme didattiche adottate si distinguono in lezioni frontali (L), attivita tramite piattaforma didattica (P),
esercitazioni con i collaboratori ed esperti linguistici (ES) nonché attivita di laboratorio (LAB).

3.4 Modalita di verifica della preparazione

La verifica della preparazione puo essere svolta tramite esame scritto (S) oppure orale (O), o ancora mediante
entrambe le modalita (S+0). Sono previste anche prove in itinere.

3.5 Regole di presentazione dei piani di studio individuali
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1. DATI GENERALI

1.1 Dipartimento di afferenza: Struttura Didattica Speciale di Lingue e letterature straniere

Eventuale Dipartimento associato : nessuno

1.2 Classe: LM37 - Lingue e letterature moderne europee ed americane

1.3 Sede didattica: Ragusa, Via Orfanotrofio, 49, 97100 Ragusa Ibla

1.4 Particolari norme organizzative: E presente, all’interno del CdS, il Gruppo di Gestione per
I’ Assicurazione della Qualita (GGAQ) composto da: Profi.ssa Gigliola Nocera (docente), Dott.ssa Valeria Di
Clemente (docente) e Dott. Ignazio Zangara (tecnico amministrativo).

1.5 Profili professionali di riferimento:

1) Mediatore culturale di alto profilo in contesti culturali, sociali, economici e politici di rilievo
internazionale;

2) Insegnante di lingue e culture straniere;

3) Revisore, editor e traduttore di testi letterari

Funzione in un contesto di lavoro:
Funzioni di elevata responsabilita
Competenze associate alla funzione:

La laurea magistrale LM37 offre la preparazione di base per intraprendere i percorsi di abilitazione alle
professioni indicate, fermo restando che il laureato magistrale dovra seguire gli specifici percorsi formativi
previsti e affrontare le prove indispensabili (tirocini, esami, concorsi, ecc.) fissate dalle norme vigenti per
l'iscrizione all'albo professionale dei giornalisti, all'albo dei traduttori e interpreti, e per l'accesso alle professioni
nell'ambito dell'insegnamento:

a) Insegnante di lingue e culture straniere - capace di progettare percorsi didattici di apprendimento delle lingue
e delle culture straniere, di trasmettere i contenuti fondamentali delle discipline con rigore e passione, di
stimolare negli studenti lo sviluppo di una profonda capacita critica, in grado di far uso delle piu aggiornate
metodologie pedagogico-didattiche.

b) Mediatore culturale di alto profilo in contesti culturali, sociali, economici e politici di rilievo internazionale
- capace di fornire servizi di mediazione fra la cultura di appartenenza e le lingue e le culture studiate, fungendo
da consapevole punto di incontro fra istanze linguisticamente diverse, provenienti dal mondo dell'impresa, della
pubblica amministrazione, della diplomazia, degli enti e delle organizzazioni di profilo internazionale.
¢) Revisore, editor e traduttore di testi letterari capace di offrire un servizio qualificato: di revisione linguistica
accurata di testi composti nelle lingue di studio in ambito editoriale e giornalistico; di rifinitura e di
perfezionamento linguistico, nonché di puntualizzazione storico-culturale, riguardo a prodotti testuali di tipo
divulgativo o specialistico; di traduzione puntuale e raffinata di testi letterari, con particolare attenzione alle
problematiche concernenti la comparatistica e I'interdisciplinarita.

Sbocchi professionali:

Sbocchi occupazionali e attivita professionali

* negli istituti di cooperazione internazionale;

* nella scuola;

* nelle istituzioni culturali italiane all'estero e nelle rappresentanze diplomatiche e consolari;

* in enti ed istituzioni nazionali e internazionali.

Attivita professionali previste sono anche:

* come consulenti linguistici nei settori dello spettacolo, dell'editoria e del giornalismo e nella comunicazione
multimediale;

* come traduttori di testi letterari;

* | laureati possono prevedere come occupazione l'insegnamento nella scuola, una volta completato il

processo di abilitazione all'insegnamento e superati i concorsi previsti dalla normativa vigente.

I1 corso prepara alla professione di (codifiche ISTAT):
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6. PIANO UFFICIALE DEGLI STUDI

Coorte 2018-2019

g = 2 B
[} N
n. SSD denominazione 2 g § '§ §
O g zé §_ g
: 22 N
1° anno - 1° periodo
Una Lingua straniera 1 (I corso) a scelta tra:
1 L-LIN/04 Lingua francese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
1 L-LIN/12 Lingua inglese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
1 L-LIN/07 Lingua spagnola I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
1 L-LIN/14 Lingua tedesca I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
Una Lingua straniera 2 (I corso) a scelta tra:
2 L-OR/12 Lingua araba | (annuale) 9 | L/P/ES/LAB| S+0O NO
2 L-OR/21 Lingua cinese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
2 L-LIN/04 Lingua francese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
2 L-OR/22 Lingua giapponese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
2 L-LIN/12 Lingua inglese 1 (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-LIN/O7 Lingua spagnola I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
2 L-LIN/14 Lingua tedesca I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
Una disciplina a scelta tra:
Critica e interpretazione dei testi
4 L-FIL-LET/09 . 9 L/P S/O NO
romanzi
4 L-FIL-LET/15 | Filologia germanica 9 L/P S/0 NO
b M-STO/04 Storia contemporanea 6 L/P S/0 NO
Una disciplina a scelta tra:
6 L-OR/10 Storia contemporanea dei paesi arabi | 9 L/P S/O NO
Storia della lingua inglese
6 L-LIN/12 Modulo 1: antico 9 L/P S/O NO
Modulo 2: mediotardo
1° anno - 2° periodo
Una Lingua straniera 1 (I corso) a scelta tra:
1 | L-LIN/04 Lingua francese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB| S+O NO
1 L-LIN/12 Lingua inglese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB | 3+0O NO
1 L-LIN/07 Lingua spagnola I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
1 L-LIN/14 Lingua tedesca I (annuale) 9 { L/P/ES/LAB S+0 NO
Una Lingua straniera 2 (I corso) a scelta tra:
2 L-OR/12 Lingua araba I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-OR/21 Lingua cinese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
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2 L-LIN/04 Lingua francese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
2 L-OR/22 Lingua giapponese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
2 L-LIN/12 Lingua inglese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
2 L-LIN/07 Lingua spagnola I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
2 L-LIN/14 Lingua tedesca I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
3 L-FIL-LET/10 Letteratura italiana 9 L/P S/O NO
Una disciplina a scelta tra:
6 L-FIL-LET/12 Didattica dell’italiano per stranieri 9 L/P S/O NO
6 L-LIN/02 Didattica delle lingua straniere 9 L/P S/O NO
Letteratura italiana contemporanea
6 L-FIL-LET/11 Modulo 1: profilo del Novecento 9 L/P S/0O NO
Modulo 2: Poeti traduttori
6 L-OR/20 Storia d.ell’a.rte e del pensiero 9 L/P /0 NO
dell’ Asia orientale
6 L-LIN/14 Storia della lingua tedesca 9 L/P S/O NO
Una disciplina a scelta tra:
; Una disciplina a scelta dello 9 L/P S/0 NO
studente
2° anno - 1° periodo
Una Lingua straniera 1 (Il corso) a scelta tra:
1 L-LIN/04 Lingua francese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
1 L-LIN/12 Lingua inglese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
1 L-LIN/07 Lingua spagnola II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
1 L-LIN/14 Lingua tedesca II {annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
Una Lingua straniera 2 (II corso) a scelta tra:
2 L-OR/12 Lingua araba II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
2 L-OR/21 Lingua cinese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB | S+O NO
2 L-LIN/04 Lingua francese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-OR/22 Lingua giapponese Il (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
2 L-LIN/12 Lingua inglese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
2 L-LIN/07 Lingua spagnola II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
2 L-LIN/14 Lingua tedesca II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+O NO
Una Letteratura straniera 1 a scelta tra:
3 L-LIN/11 Contemporary American Litterature 6 L/P S/0 NO
3 L-LIN/10 Contemporary English Litterature 6 L/P S/O NO
3 L-LIN/13 Deutsche Gegenwartsliteratur 6 L/P S/1O NO
3 L-LIN/05 Literatura espagfiola contemporanea 6 L/P S/O0 NO
3 L-LIN/03 Littérature frangaise contemporaine 6 L/P S/O NO
Una Letteratura straniera a scelta tra:
4 L-LIN/11 Contemporary American Litterature 6 L/P S/O NO
4 L-LIN/10 Contemporary English Litterature 6 L/P S/O NO
4 L-LIN/13 Deutsche Gegenwartsliteratur 6 L/P S/O NO
4 L-OR/21 Letteratura cinese 6 L/P S/O0 NO
4 | L-OR/22 Letteratura giapponese 6 L/P S/O NO
4 L-LIN/05 Literatur aespagfiola contemporanea 6 L/P S/O NO
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4 L-LIN/03 Littérature frangaise contemporaine | 6 | L/P S/0 —] NO
Una disciplina a scelta tra:
5 L-OR/21 Filologia cinese e cultura cinese 9 L/P /0 NO
contemporanea
2° anno — 2° periodo
Una Lingua straniera 1 (II corso) a scelta tra:
1 L-LIN/04 Lingua francese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S§+0 NO
1 L-LIN/12 Lingua inglese Il (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
1 L-LIN/07 Lingua spagnola Il (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0O NO
1 L-LIN/14 Lingua tedesca II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB | S+O NO
Una Lingua straniera 2 (II corso) a scelta tra:
2 L-OR/12 Lingua araba II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-OR/21 Lingua cinese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-LIN/04 Lingua francese Il (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-OR/22 Lingua giapponese I (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-LIN/12 Lingua inglese II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-LIN/07 Lingua spagnola II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
2 L-LIN/14 Lingua tedesca II (annuale) 9 | L/P/ES/LAB S+0 NO
Una Letteratura straniera 2 a scelta tra:
4 | L-OR/12 Letteratura araba 6] Lp S/0 NO
Una disciplina a scelta tra:
5 L-OR/22 Filologia giapponese 9 L/P S/O NO
5 L-OR/07 Filologia semitica 9 L/P S/O0 NO
5 M-GGR/01 Geografia culturale 9 L/P S/0 NO
5 M-FIL/06 Storia del pensiero religioso 9 L/P S/0 NO
Tirocini formativi 3
Altre conoscenze utili per
. 3
I’inserimento nel mondo del lavoro
Tesi di laurea 15
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